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Unternehmen stellt unter
anderem ein ID-/Account-
basiertes Ticketingsystem vor,
das Verkehrsunternehmen
hilft, ihre Servicequalitit zu
erhohen und die Verkaufs-
prozesse zu optimieren. Im
Gegensatz zu herkommlichen,
kartenbasierten Anwendungen
werden beim ID-basierten
Ticketingsystem alle Daten im
zentralen Hintergrundsystem,
beispielsweise MOBILEvario,
gespeichert. Hier findet die
Bearbeitung aller Ticketver-
kdufe in Echtzeit statt. So
gewinnen die Unternehmen
Flexibilitat beim Handling
ihrer Ticketingprozesse, bei der
Einbindung neuartiger Ver-
triebskanile und beim Aufbau
multimodaler Gesamtlésungen.
AuBerdem kénnen die Fahr-
giste neben Smartcards der
Verkehrsbetriebe auch ihre
eigenen Smartphones sowie
kontaktlose Kredit- und Bank-
karten nutzen. (pr)
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