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Stadtwerke Ulm/Neu-Ulm starten mit neuer Mobilitats-App

Die Stadtwerke Ulm/Neu-Ulm (SWU) stellen ihren Fahrgdsten
ab sofort eine neue Mobilitdts-App zur Verfiigung. Die gemein-
sam mit HanseCom entwickelte Lésung enthalt in ihrer ersten
Ausbaustufe die Angebote der SWU fiir den dffentlichen Nah-
verkehr. In weiteren Schritten wird sie zu einer umfassenden
multimodalen App ausgebaut. Die neue SWU-Mobilitats-App
ermoglicht es den Nutzern, OPNV-Fahrscheine schnell und
bequem iiber die Fahrplanauskunft oder den Ticketkatalog zu
kaufen. Dafiir steht ihnen eine einfache, intuitiv bedienbare
und attraktive Benutzeroberfldche zur Verfiigung. Das Design
der App beriicksichtigt die bereits vorhandenen Online-
Angebote der SWU, sodass die Nutzer sie sofort als weiteren
digitalen Kanal ihrer Stadtwerke erkennen und sich schnell
darin zurechtfinden konnen. Ein zentrales Feature der App
ist eine integrierte, bewegte Echtzeit-Karte. Auf ihr kénnen
die Nutzer in Echtzeit mitverfolgen, wo sich die ausgewahl-
ten beziehungsweise die Fahrzeuge in ihrem Umkreis gerade
befinden. Zusdtzlich bringt sie die Verbindungsauskunft mit
Start-Ziel-Suche sowie einen Haltestellenmonitor und Detail-
informationen zu ausgewihlten Routen mit. Uber individuell

init innovation in traffic systems SE | Kadppelestrasse 4-10 | 76131 Karlsruhe | Germany | Tel.: +49.721.6100.0

H

Ly

| lolelo Blo
B EIEIELINMS

C)
9
9
L)
L)

3 Strall

- HEEE

konfigurierbare Push-Meldungen informiert die App die Nutzer
auRerdem uiber unterschiedliche Themen. Sie reichen von all-
gemeinen Fahrgastinformationen und Tarif- und Fahrplaninfos
tiber Linienstérungen und Verkehrsinfos wie Baustellen oder
Haltestellenverlegungen bis hin zu Neuigkeiten und Aktionen.
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